
   
 

 

香港電訊率先在港推出 eye AI 互動機械人 1 
提升小朋友兩文三語學習能力 

 
香港電訊（股份代號：6823）【香港．2022 年 7 月 12 日】香港電訊旗下 eye 智能生
活通訊服務今日推出嶄新 eye AI 機械人，讓幼稚園及小學生可全天候與機械人互動，不
但可選擇以英語、普通話或廣東話即時對話，以提升語言學習能力。小朋友更可全情投入
STEM 及編程學習、體感大小肌肉訓練遊戲，盡享全面家居通訊娛樂服務。 
 

 
 
eye AI 機械人具備人工智能功能，可提供人臉及物件辨識，以及語音溝通互動。此外，
eye AI 機械人更配置多個感應點，包括頭、臉頰、手掌以及身體，並可配合不同的肢體動
作，增添互動性的樂趣。 
 
在語言學習方面，eye AI 機械人可提升語言學習能力，小朋友可沉浸在英語及普通話的互
動學習環境之中，並以輕鬆互動的方式學習外語。此外，eye AI 機械人現已預載超過共
3,000 本真人發聲英語、普通話及/或廣東話電子書 2的應用程式以供學生學習。 
 
除了語言學習外，eye AI 機械人亦配置 STEM 及編程學習內容，小朋友可建立指令並控
制機械人做出不同的動作，從而建立解難能力、創造力及運算思維。透過 STEM，我們鼓
勵小朋友積極學習及實踐，訓練邏輯思考能力，為未來做好準備。另外，配合 eye AI 機
械人的人體骨架偵測技術及各種歌舞曲，小朋友更可參與體感互動，與機械人一起唱歌跳
舞及運動。 
 
在家居通訊服務方面，家長及監護人外出時更可致電家中的機械人，與子女以語音及視像
通話，亦可透過機械人的前置鏡頭視察家中及子女的狀況。 
 
HKT Home 董事總經理蔡煒健先生表示：「eye 服務推出至今已 15 年，一直以來，我們
迎合家中每位成員的需求，提供教育、資訊及娛樂內容。今天標誌着 eye 智能生活通訊服
務踏入新里程碑，除了現有的平板電腦，我們更推出嶄新的 eye AI 互動機械人 3，讓小朋
友以輕鬆有趣的方式學習兩文三語及 STEM。」 
 
有關 eye AI 機械人服務計劃及產品詳情，請參閱附頁、或請瀏覽 eye 智能生活通訊服務
網頁 https://www.hkt-eye.com/eyeAIrobot、或致電客戶服務熱線+852 2888 1888（後按
3）、或親臨指定 1O1O 及 csl 專門店。 
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https://www.hkt.com/assets/Common/files/press-release/2022/Jul/eye%20AI%20robot%20appendix.pdf
https://www.hkt-eye.com/eyeAIrobot
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1 截至 2022 年 6 月份的市場公開資料，香港電訊為首家在香港預載自行開發的應用程式到有關互動機械
人以提供通訊服務之公司。 

2
 適用於指定月費計劃及指定地區。 

3 部份於 eye AI 機械人預載的應用程式由第三方供應商提供，有機會與 eye3 平板電腦版本之預載應用程
式略有不同，本公司保留不時變更 eye 服務之預載應用程式的權利而毋須事先作出通知。 

 

 
香港電訊推出 eye AI 機械人，可提升小朋友語言學習能力及全情投入 STEM 及編程學習。 
 

 
後排由左起：HKT Home 市務及企業聯盟主管吳詠欣女士、HKT Home 董事總經理蔡煒
健先生、Dr. PLAY 創辦人兼執行總監卓王詠詩遊戲教育博士，與小朋友一同出席 eye AI
機械人發佈會。 
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關於香港電訊 
 
香港電訊（香港聯合交易所上市代號：6823）是香港首屈一指的電訊服務供應商及領先
的創新者，透過固網、寬頻、流動通訊及媒體娛樂服務，提供獨特的「四網合一」體驗。
香港電訊提供廣泛的服務，滿足全港市民、本地及國際商界的需要，包括本地電話、本地
數據及寬頻、國際電訊、流動通訊、企業方案，金融科技、電子商貿、大數據分析、以互
動收費電視提供媒體娛樂服務，以及客戶器材銷售、外判服務、顧問服務及客戶聯絡中心
等其他電訊服務。 
 

香港電訊是全港首家推出真正 5G 網絡的本地流動通訊營運商，提供與別不同的增值服
務。香港電訊的 5G 網絡以橫跨各頻帶的大量 5G 頻譜為基礎，並配合旗下穩健和無遠弗
屆的光纖回程網絡，致力在香港提供全面的 5G 覆蓋。 
 
香港電訊提供的端對端整合方案，結合 5G、雲端運算、物聯網及人工智能等新技術，為
企業加快數碼轉型，推動香港邁向智慧城市。 
 
香港電訊並發揮旗下龐大的長期客戶基礎所帶來的優勢，建立了一個數碼生態圈，將集團
的會員計劃、電子商貿、旅遊、保險、大數據分析、金融科技及健康科技等服務結合。這
個生態圈深化香港電訊與客戶的關係，有效留住客戶並加強雙方互動。 
 
有關香港電訊的其他資料，請瀏覽網址：www.hkt.com。 
LinkedIn：linkedin.com/company/hkt 
 
 
查詢詳情，請聯絡： 
 
香港電訊 
集團傳訊處 
王慧敏（Stella Wong） 
電話：+852 2888 2253 
電郵：stella.wm.wong@pccw.com 
 
由香港電訊有限公司發佈。 
香港電訊有限公司是一家於開曼群島註冊成立的有限公司。 
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